RESUMO

Expdem-se concepgoes metédicas e metodoldgicas
que orientam as pesquisas sobre a comunidade e
seu. desenvolvimento sustentdvel, realizadas pelo
Centro de Estudos onde se articulam os trés auto-
res na sua atividade cientifica. Analisam-se fato-
res objetivos e subjetivos intervinientes no processo
de desenvolvimento comunildrio, a concepeao nor-
teadora de interdisciplinaridade e a concepgdo co-
municativa que direciona os estudos de processos
comunitdrios.

ABSTRACT

Avre exposed methodical conceptions that orient the
research about the community and it’s sustainable
development, performed by the Centro de Estudos
(Research Center) where are articulated the three
authors in their scientific activity. Are analyzed
objective and subjective factors that intervene in
the communitary development process, the norther-
ner conception of interdisciplinity and the commu-
nicative conception that directs the communitary
prrocess researches.
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tos. Se concibe de modo integral, a largo plazo y mediante
el aprovechamiento y potenciacién de los recursos disponi-
bles. Por tanto, no es un desarrollo donde un aspecto, sec-
tor social o actividad crezca a expensas de y negando a otros,
donde el avance inmediato resulte antagénico con el avan-
ce futuro y donde la l6gica de estructuracién del proyecto
ignore la multicondicionalidad de los procesos sociales co-
muntarios. Por ello el analisis de las condiciones objetivas y
subjetivas sobre las que se establece y el tipo de potenciaci-
6n de recursos que pretende, resultan decisivos en su viabi-
lidad.

Dentro de las condiciones objetivas es necesario reali-
zar una evaluacién del entorno externo e interno de la co-
munidad, mientras el factor subjetivo supone un examen
de los fines y medios con que el proyecto debe propiciar un
desarrollo sostenible. |

Condiciones objetivas y subjetivas para el
desarrollo sostenible de la comunidad.

La distincién dentro/fuera en cuanto al entorno co-
munitario se relaciona con la dimensién operacional con
que se aplica el concepto de “comunidad”. El mismo puede
abarcar desde una pequeiia aldea hasta el planeta en su con-
junto. Debe entenderse por tanto como comunidad algo mas
que conglomerados humanos o acercamientos espaciales de
significacién periférica, es decir, serdn aquellos asentami-
entos donde existen relaciones de interdependencia en la
satisfaccién de las necesidades materiales y espirituales en
la vida cotidiana. En ella estaria presente indefectiblemen-
te un sentimiento de pertenencia y arraigo a los elementos del
contexto fisico y humano, sentimiento contentivo de la vo-
luntad de compartir, reproducir y perpetuar los referentes
sociales internos del micromedio social  MONTERO, 1995),
en un solapamiento dindmico dentro de las unidades soci-
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ales de base del sistema institucional vigente en la sociedad.
Esta definicién, al tomar al asentamiento como referenciay
a la identidad y la comunicacién como rasgos distintivos,
indica una aplicacién operativa del concepto dentro del
analisis del entorno a escenarios urbanos y rurales, asi como
a barrios en grandes ciudades y pequefos poblados.

Estas comunidades tienen como entorno externo, con
diverso grado de inmediatez, al territorio, al pais y a la regi-
6n geografica. La influencia de este entorno reside en el
caracter objetivo de las relaciones de dependencia material
y espiritual de la comunidad respecto al mismo. Esta de-
pendencia puede ser mayor o menor, pero siempre existe.
Hoy, los procesos de globalizacién tienden a hacerla mayor.

En su relacién con el entorno externo la comunidad
puede estar sometida a procesos de intercambio desigual
que, mediante la explotacién de sus recursos en beneficio
de otros, genera estados de enajenacién comunitaria que
afectan procesos sociales internos. A la vez, los niveles de
centralizacién que priman en el ordenamiento institucional
del pais pueden afectar la autonomia con que su poblacién
puede participar en la toma de decisiones. Esto también
produce importantes afectaciones en sus procesos sociales
internos. Lo mismo se puede decir respecto a la influencia a
nivel comunitario de los cédigos de la ideologia dominante
en la sociedad. |

La evaluacién del entorno externo a la luz de los pro-
cesos comunitarios significa tomar en consideracién la in-
fluencia del estado de las contradicciones de ese entorno,
las premisas que crea y las tendencia de su evolucién. Pero
aqui se puede notar que cualquier comunidad que se inves-
tigue poco serd lo que pueda aportar con su singularidad,
pues ella aparecerd siempre como manifestacién de proce-
sos universales que trascienden a nivel de todo el organis-
mo social y por ello, el estudio de tales procesos no pertene-
ce, estrictamente considerado, a investigaciones de corte
comunitario, sino de caracter macrosocial.
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La evaluacién del entorno interno supone un estudio
del estado de cosas realmente existente en la comunidad, es
decir, las circunstancias que genéticamente determinan cu-
alquier proyecto de desarrollo comunitario que se conciba.
Se trata, en primer lugar, de un andlisis de las relaciones
materiales existentes en la comunidad, tanto en el plano
econémico como las del vinculo del hombre con la natura-
leza y las correspondientes a las diferentes dimensiones de
la vida cotidiana. Este anélisis estructural no se debe redu-
cir a una constatacién estatica de un momento determina-
do del devenir comunitario, sino que debe ser comple-
mentado también con una revisién general desde una pers-
pectiva histérica, por lo tanto debe abarcar los procesos con-
figuradores del estado de cosas existente y las tendencias de -
su evolucién a la luz de la influencia que ejercen las contra-
dicciones sociales esenciales a nivel comunitario.

El desarrollo sostenible sélo es posible si se establece
a partir de un proyecto conformado como alternativa de
solucién a las contradicciones esenciales que enfrenta la co-
munidad desde la perspectiva de su historia y tradiciones.
El otro componente indispensable radica en el plano subje-
tivo: sin movilizacién comunitaria no puede lograrse un desarro-
llo sostenible. Ello se relaciona tanto con los fines que se pro-
ponga el proyecto, como con la funcionalidad que en tal
sentido tengan los medios institucionalizados para la activi-
dad comunitaria.

La racionalidad de los fines del proyecto proviene no
solo de la l6gica que guarden respecto a los problemas sociales
objetivos a resolver a nivel comunitario, sino también de la
capacidad movilizativa que puedan generar segtn el estado
de las relaciones ideolégicas existentes en la comunidad. Por
tanto, deben ser analizados en grupos reflexivos los valores
imperantes, las representaciones sociales, el nivel de comuni-
cacién y la dindmica que existe en los vinculos interpersonal y
grupal, y las estrategias de produccién-adquisicion de saberes,
entre otros. (GREENWOOD, 1993; ALMEIDA, 1995).
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En el ambito del factor subjetivo se encuentra tambi-
én la influencia de los medios institucionalizados para ge-
nerar y conducir la actividad. Al margen de los procesos
institucionales no es posible estructurar un proyecto de de-
sarrollo sostenible. La funcionalidad de las instituciones en
su capacidad instrumental de servir al desarrollo constituye
otro requerimiento que no se puede ignorar. Por tanto, se
debe constatar y evaluar la contribucién que el ejercicio de
roles desempefa en la familia, la escuela, la iglesia, el gobi-
erno, las organizaciones politicas, las instituciones juridi-
cas, etc. a nivel comunitario.

Este analisis de las condiciones objetivas y subjetivas
constituye el punto de partida sobre el cual un proyecto ori-
entado al desarrollo establece fines y promueve en el ambi-
to institucional el tipo de relacién social que permita la
movilizacién del hombre comunitario en pos del desarro-
llo. (MONTERO, 1995) Sin un conocimiento profundo de
la comunidad y sin una movilizacién popular no hay desar-
rollo sostenible. Tal conocimiento solo puede obtenerse a
partir del esfuerzo mancomunado de diversas disciplinas
sociales; tal movilizacién, de los patrones comunicativos con
que el proyecto se vincula con el hombre comunitario.

La interdisciplinareidad como forma organizativa
de las investigaciones sobre la comunidad.

La tendencia en el progreso de la ciencia contempo-
ranea es hacia la integralidad, la sintesis, lo cual se expre-
sa, fundamentalmente, en la penetracién reciproca de me-
todologias de investigacién y la formacién de conceptos,
principios teéricos que reflejan sintéticamente los aspec-
tos esenciales comunes, conocidos y utilizados por dife-
rentes disciplinas cientificas, que son a su vez resultado
del proceso de desarrollo tecnolégico (I.F.A.C.URSS-
D.EA.C.C.,1977).
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En esta direccién queda planteada la necesidad de
pasar a estudios interdisciplinarios en los que participen,
estableciendo vinculos méviles, las disciplinas filoséficas,
sociolégicas, econémicas, psicolégicas, etc.; donde cada una
aporte aparatos categoriales, métodos y técnicas, tanto en
la planificacién y proyeccién de la investigacién, como en la
conformacién y evaluacién de los resultados, permitiendo
el perfeccionamiento del planteamiento y la solucién de los
problemas cientificos (MARX, 1975).

Lo interdisciplinario va vinculado a la multilaterali-
dad en el estudio de los elementos que conforman estructu-
ral y funcionalmente el objeto del conocimiento, posibili-
tando la develacién de sus contradicciones mas profundas,
manifestadas en formas empiricas, concretas, disimiles.

Serfa, entonces, absurdo y anticientifico pretender
anular las especificidades cognoscitivas que tributan al co-
nocimiento de la comunidad, las distintas disciplinas que se
desenvuelven en las formas del saber empirico. La Psicolo-
gfa en sus diversas especializaciones, la pedagogia, las cien-
cias juridicas, médicas y econémicas, la sociologia, la filoso-
fia, conforman el mosaico epistemolégico en cuya organici-
dad constitutiva (teérica y metodolégica) sc sostiene y
proyecta la investigacién de la comunidad como objeto com-
plejo del conocimiento.

Junto al reflejo cada vez mas integrado del mundo, la
especializacién de las ciencias es creciente, permitiendo
penetrar mas profundamente en las particularidades del
objeto y tributar con las consecuentes generalizaciones te6-
ricas, al cuadro cientifico del mundo.

Lo interdisciplinario significa por tanto frabajar inter-
disciplinariamente. Y ahi radica una dificultad de orden meto-
dolégico, debido a diferentes consideraciones existentes, que
conducen por mdltiples vias, a coincidir con posturas positi-
vistas y pragmaticas en el hacer de las ciencias sociales.

Existen usos impropios del concepto de lo interdisci-
plinario; como es la idea de que tal forma de organizar la
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investigacién implica que el investigador se enfrente con
temas y métodos de otras ciencias distintas a la suya, lo cual
le exigiria el dominio de varias esferas del saber para de-
sarrollar un trabajo bajo esta éptica. Un abordaje investiga-
tivo desde esta vision implicaria utilizar instrumentalmente
los resultados de otras ciencias y sus presupuestos metodo-
l6gicos. En la practica del conocimiento cientifico esto se ha
hecho evidente en las Giltimas décadas, sin embargo esto no
es lo interdisciplinario “porque, (coincidiendo aqui con F Wal-
ner), ..., aunque dos ciencias se relacionen,..., los planteamientos y
metodologias tanto de la una como de la otra ciencia permanecen,...(y
deben permanecer)..., sin embargo, intocados” (WALNER, 1994).

En este sentido la interdisciplinareidad se da sélo su-
puestamente como ensamblaje de resultados a posteriori, ya
que paraddjicamente metas, fines y métodos estdn dados a
priori, antes de que llegue el discurso interdisciplinario. En
un estricto sentido epistemolégico lo anterior debe servir
para comprender por parte de un equipo de investigado-
res, que los objetivos y métodos de cada ciencia tributan a la
formulacién colectiva del proyecto comtn.

El asumir esa concepcién instrumentalista de la interdis-
ciplinareidad se traduciria en la utilizacién de los conocimien-
tos o informacién proveniente de una disciplina para sumarlo
o agregarlo al proyecto, con vistas a elaborar objetivos que ya
constan previamente, y que estdn comprometidos con deter-
minadas decisiones no colegiadas a partir de las exigencias de
la ciencia. Aunque es insoslayable la necesidad de hacer uso
del conocimiento precedente en la produccién del nuevo co-
nocimiento, este proceso no puede ser un simple actimulo.

La interdisciplinareidad hé sido concebida también
como aquella forma de organizacién de la investigacién di-
rigida a alcanzar un conocimiento ‘general” transdiscipli-
nario. Rebasando las fronteras disciplinarias se alcanzaria
el conocimiento del todo. Esto implica la coexistencia de
distintos enfoques que permitirian en su unidad la preten-
dida omnicomprensién interdisciplinar. Dicha postura est4
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vinculada directamente a la problematica que a lo largo de
la historia de la ciencia se ha venido presentando, a saber, s
se sobrepasan los limites metodolégicos de una disciplina
para la comprensién de la unidad del todo {con qué méto-
do enfrentar este reto cognoscitivo?

La teologfa, la fisica, la biologia, la filosofia han sido a lo
largo de la historia paradigmas del saber humano en el senti-
do de la omnicomprensién, las cuales regentearon en uno u
otro momento, como métodos universales, la accién interdis-
ciplinar en la conformacién del cuadro cientifico del mundo.
Ellas se instalaron como ciencias “rectoras”, en tanto fijaban el
c6mo se debe trabajar por la ciencia o los problemas que debi-
an ser considerados como necesarios y de interés.

Este concepto del trabajo interdisciplinario conduce di-
rectamente a un sesgo en el conocimiento en tanto no se deri-
va del objeto a conocer, sino de lo que bajo el prisma de tal
dictadura epistémica se considera necesario valorar y respon-
der con urgencia, es decir fijando qué fen6menos deben ser
considerados esenciales y cuéles ignorados (WALNER, 1994).

Razén y ciencia se plantean desde el fondo de la
modernidad como el campo privilegiado del trato con
lo real, las diversas tecnologias, como resultados prdc-
ticos que comprueban ese trato privilegiado. Lo prag-
mdtico por excelencia parece ser el reconocimiento so-
cial de la competencia de quienes trabajan bajo los
‘mandatos’ normativos de la razén, basando ese reco-
nocimiento en lo incontrovertible de aquellos resulta-
dos. Pero de la mano de la competencia se introduce
implicitamente la aceptacion de la hipétesis de reali-
dad sobre la cual opera la razén. (PIAZZA, 1996).

La critica materialista a este ideal de omnisciencia no
se constituye desde instancias exteriores a la ciencia, sino desde
el analisis de las mismas en sus relaciones dialécticas, de don-
de brota de forma “natural” la real interdisciplinareidad como
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forma de organizacién del trabajo de investigacién.

... desde el momento en que se reconoce que las diver-
sas categorias cientificas inciden, al menos en parte,
sobre unos mismos materiales, se hace posible concluir
que ninguna ciencia tiene que ‘agotar’ su propio cam-
po, ni tiene por qué hacerlo, para alcanzar las conexi-
ones necesarias en el dmbito de sus contextos determi-
nantes. Con esto se hace posible también dejar de lado
clertos prejuicios jerdrquicos, que se fundan en reali-
dad en concepciones metafisicas implicitas del mundo,
segin los cuales ciertas categorias cientificas(...) ten-
drdn que desempeniar el papel de fundamentos o bases
de todas las demds categorias cientificas, y por tanto
del mundo en su conjunto (BUENQO, 1995).

La interdisciplinareidad entonces debe estar fundada
en un real y efectivo proceso de comunicacién cientifica del
equipo de investigadores, en donde se propicie en primera
instancia una discusién de contenido sobre finalidades, mé-
todos y repercusiones del trabajo cientifico y donde la co-
municacién, socializacién, decisién, propuesta de metas vin-
culadas a las formas organizativas del trabajo se concretican
colectivamente (en comunidad), basandose objetivamente
en una forma de organizacién de la actividad cientifica que
propicie la cooperacién real y no se circunscriba a un po-
nerse en relacién y un unirse para distintas actividades.

Un trato comtn y creador con la realidad comunitaria
a conocer, que propicie un proceso de auto-reflexion colec-
tiva desde la construccién del objeto de conocimiento, su
tratamiento metodolégico, el cronograma de trabajo, hasta
las metas y finalidades de la accién comun e individual, “con
una estética fascinada por el dinamismo y una ética dialdgica vy
sinérgica” (MONTERO, 1995), confiere a la interdisciplina-
reidad otro contenido. Es ella un moédulo de cooperacién
que permite al profesional de las diferentes disciplinas que
participan en la investigacién poner en tela de juicio sus
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propias decisiones tedricas y metodolégicas, al colocarlas a
disposicién de la reflexion colectiva y autoconocer €l proce-
5o a través del cual propone conocer al objeto. Deben dejar-
se de lado las posturas instrumentalizadoras de saberes an-
teriores, transformados en habitos investigativos (prejuici-
os formalizados) que la mayorfa de las veces adoptamos in-
conscientemente y que limitan la creatividad y generan pos-
turas inerciales dentro del equipo interdisciplinario. Al so-
meter cada investigador a discusién de su mas inmediata
comunidad cientifica las razones de sus decisiones metodo-
16gicas y las finalidades de las mismas, permitira, COmo re-
sultado de la comunicacién intracientifica, establecer nue-
vOS presupuestos tedricos y métodos para su disciplina en el
conocimiento del objeto concreto.

Conocer cientificamente presupone en primera ins-
tancia, el no dirigir la visién hacia el objeto partiendo de
creencias personales del profesional de una de las discipli-
nas que tributan al conocimiento del hecho real a estudiar.
La interdisciplinareidad es un factor contribuyente en el
proceso de retroalimentacion cientifica del colectivo de pro-
fesionales, que favorece la unidad en el enfoque del objeto
en estudio.

Dicha retroalimentacién influye, consiguientemente,
enel perfeccionamiento, por via dela correccion, en la apre-
ciacién inicial de la naturaleza y estructura del objeto de
investigacién. De la inicial conviccién en relacién al objeto,
se desarrollan convicciones respecto al método adecuado
de cuya aplicacién, se derivan resultados cognoscitivos que
van completando, en aproximaciones sucesivas, dicha visi-
6n original. Asf teorfa, método y valoracién en su relacién
con la realidad expresan la dinamica real de la reconstrucci-
6n del objeto de conocimiento.

La sistematizacién de las conclusiones y la evaluacién
de las mismas en los espacios de reflexion intracientifica
son resultados de un proceso de investigacion permanente
que permite ademds, la correccién a la accién transformati-
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va de la comunidad, sobre cuyo aprendizaje se funda la di-
namica de la investigacién interdisciplinar.

Cualquier adelanto en esa direccién por el camino de
la investigacién de la comunidad, significara elevar el apor-
te potencial de investigadores y estudiantes de distintas dis-
ciplinas cientificas, que con inquietudes cognoscitivas auda-
ces, creadoras y una poderosa vocacién humanista trabajan
en dicha problematica

Concepcién comunicativa en los
estudios comunitarios.

Cada grupo social, a fin de mantener la continuidad
de su percepcién de la vida y la perpetuacién de la experi-
encia colectiva recogida en su matriz cultural hace uso de
una red de significaciones, vinculadas ellas a comportami-
entos mds o menos estrictamente cifrados.

En més de una ocasién ejerce el control cultural, poni-
éndose en tensién recursos y estrategias de elementos cul-
turales, del ambito simbélico (c6digos significativos confor-
mados en la viva experiencia cotidiana que permiten la co-
municacién entre los participantes en los diversos momen-
tos de las acciones conjuntas) pero también de elementos
emotivo-subjetivos (representaciones colectivas, creencias,
valores integrados que motivan a la participacién), asi como
de saberes y sentires acumulados histéricamente.

En el interés cientifico de comprender los procesos co-
municativos y utilizando tal categoria de analisis, se enfrenta
el estudio del fenémeno comunicacional en el 4mbito de la
comunidad, en los niveles tanto interpersonal, grupal y
masivo, cuestién que ha requerido de la delimitacién de tres
conceptos analiticos (MONTERO, 1996) que reflejan ele-
mentos inalienablemente concomitantes que posibilitan la
emergencia de expresiones peculiares del fenémeno comu-
nicativo. Son ellos:
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Los escenarios posibilitadores, englobantes estos, en
diferentes planos, de los elementos contextuales, duros, las
realidades espacio-temporales y los grados de formalizaci-
6n y estructuracién del proceso comunicativo. Mismos que
permiten instanciar las situaciones significativas para los
interlocutores participantes.

Segundo, las actuaciones, las practicas sociales, con-
crecién de los sistemas de relaciones en que se materializan
las acciones de los intervinentes, facilitadas por la competen-
cia comunicativa (lingiifstica y no lingiiistica), y por las des-
trezas (hébitos, habilidades) de los mismos, expresadas en
una dindmica especifica de didlogo-seduccién-persuacion.

Y tercero, los componentes subjetivos, complejo sis-
tema de representaciones sociales que intervienen y son re-
sultado del proceso. Aqui aparece un elemento importante:
la cultura subjetiva, entendida ésta como conjunto de mo-
dalidades de la experiencia social, construida sobre unos
saberes aprendidos, organizados como sistema de signos,
que proporciona a los miembros de un grupo un repertorio
particular de significaciones, que resulta compartido entre
todos en su enfrentamiento de la vida cotidiana.

Esa cultura subjetiva “universal” resulta ademas acom-
pafiada de microculturas distintivas, con referentes de ca-
racter local, dentro de los marcos de cada comunidad espe-
cifica. Ambas constituyen trama y urdimbre del fenémeno
comunicativo. Interpretar éste observando los hilos de una
pasando por alto los de la otra, nos llevaria a brindar un
panorama substancialmente falso del proceso, como seria
igualmente erréneo pasar por alto la ironia y el humor de la
paraddjica mezcla de las dos dimensiones (formal e infor-
mal) en que operamos en la vida cotidiana. La esencia de la
organizacién social y cognitiva del ambiente concreto en el
que los hombres se comunican, necesita igualmente ponde-
rarse en toda su integridad. Ese complejo cultural resulta a
su vez reconstruido socialmente en el tiempo, en virtud de
las variables idiosincraticas de los conjuntos humanos da-
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dos, en términos de ideas, categorias, sentimientos, emoci-
ones, practicas tradicionales, y en las manifestaciones ex-
ternas correspondientes surgidas durante el desarrollo de
las acciones comunicativas.

Simultdneamente ocurre en la estructura modélica del
pensamiento de cada persona, la resemantizacién individual
del repertorio de significaciones que la sociedad le oferta.
Ello facilita el surgimiento de las estrategias de percepcién-
interpretacién-comunicacién oportunos, gracias a las cuales
tiene lugar dentro del plexo social la gama de matices de
participacién en los procesos cooperativos comunitarios.

Las perspectivas individuales pasan a ser intersubjeti-
vamente compartidas por los miembros del conjunto actu-
ante, en las vivas relaciones comunicativas sujeto-sujeto. Este
hecho, posibilita la participacién y responsabilidad de los
pobladores, en los empeiios colectivos dirigidos al mejora-
miento de la calidad de la vida y la solucién de problemas
comunitarios cotidianos.

Entra en este instante la conciencia del concenso y del
discenso y la tetralogia identidad-pertenencia-identificacién-
autoafirmacion, fundamentados en la coparticipacién de una
cultura propia comtn, que simultineamente define los limi-
tes de su sistema social de referencia. (MONTERO, 1996).

{Bajo qué paradigma interpretar y comprender los
complejos fenémenos comunicativos que en diferentes pla-
nos y dimensiones tienen lugar en el 4mbito comunitario?

El modelo semi6tico-informacional, que pone el acen-
to, como senala Eco, en el funcionamiento de los factores
semanticos, acepta la comunicacién como transformacién y
determinacién de diversos sistemas actuantes (ideol6gicos,
semanticos y pragmiticos) pero en determinado grado
deshumaniza los fenémenos mismos ocurridos. En ellos la
esencia humana queda relegada o ausente, al dejarse fuera
de consideracién al generador mismo de la comunicacién,
al portador de las ideas y procesador de abstracciones, al
Ser vIvo y actuante.
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Tomando como base modelos semiotico-textuales al
estilo de Lotman, Greimas o hasta de Rositi (BUCETA,
1992), accediendo a una interpretacion discursiva, si bien
se lograrfan describir algunos rasgos estructurales rele-
vantes y especificos de la comunicacién, entendidos en
términos de mecanismos de produccién de efectos de sig-
nificacién, nos quedarian sin ponderar los elementos del
entorno fisico y de la esfera de la idiosincrasia que per-
miten el surgimiento de las situaciones significativas para
el sujeto.

Las estructuracién del sentido ocurre en compleja di-
namica, no solo como considera BRAND (1990), como un
“proceso semiolégico en que se imbrican engramas cogniti-
vos, estratificados en la memoria humana como morfologi-
as débiles del creer y del saber individuales”. Hay algo mas
en ese proceso, y es la carga psicolégico-social que nos llega
en la cultura que profesamos, que corre €n nuestras venas.
El patrimonio cultural heredado, con las modificaciones que
resultan de los procesos permanentes de innovacién, enaje-
nacién, apropiacion y supresion (BONFIL, 1991), confor-
man asi el inventario de recursos culturales propios, que
traducidos en matrices de identidad, identificables en los
giros de nuestro lenguaje y en los matices de nuestras emo-
ciones, son capaces de asegurar la participacién y el enfren-
tamiento creativo en las acciones y actos de intercambio co-
municativo.

Hay que partir de otros presupuestos. Los multimo-
dales y multifuncionales procesos comunicativos se produ-
cen permanentemente en el ambito comunitario, permiti-
endo que se instancien los fenémenos de la socializacién, la
institucionalizacién y la organizacién, requeridos para la
existencia misma de la comunidad.

Ellos van, desde los esponténeos intercambios de sa-
beres y sentires entre los habitantes del lugar, hasta las pre-
meditadas acciones persuasivas que posibilitan el cumpli-
miento de las funciones sociales de la direccién, desde los
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intercambios de signos verbales, gracias al don alcanzado
en el desarrollo filogenético humano, hasta la creacién con-
junta e intercambio de signos no verbales, que acompanan,
complementan o eventualmente sustituyen a las expresio-
nes lingiisticas.

“La comunicacion, como forma particular del activismo del
individuo, estd relacionada en primer lugar, con un tipo de relaci-
ones diferentes por su cardcter a la relacion del sujeto con los obje-
tos especificos”(ABULJANOVA-SLAVSKAIA, 1989). En los
procesos comunicativos el hombre entra como personali-
dad, como sujeto consciente de su posicién, no como obje-
to moldeable segin el capricho del otro sujeto-interlocu-
tor, ni por la simple incidencia sobre él del discurso comu-
nicacional. Y por tal motivo, al encontrarse en una u otra
situacién de comunicacién, la personalidad se ve impelida
a ocupar una posiciéon determinada, a autoregular sus ac-
ciones. 'Tal auto regulacién no resulta otra cosa que “la 7e-
lacion dada entre las actitudes, capacidades y estados individua-
les y las condiciones de actividad reflejados por el sujeto en forma
de tarea o situacion” (PETROVSKIYAROCHEVSKI, 1985)
que le permite desempenarse adecuadamente en la relaci-
on social. De tal suerte, el maestro, el activista social, el
dirigente de procesos cooperativos, el gestor cultural, el
lider de grupos asociativos espontdneos, selecciona uno
u otro medio y objetivos en base a sus objetivos finales, y,
a fin de realizar una comunicacién eficiente, se orienta
dentro de la situacién comunicativa, hacia las circunstan-
cias contextuales concretas, hacia la tarea en cuestién,
hacia el otro con quien se comunica y hacia si mismo,
para poder realizar las acciones oportunas optimizado-
ras de la formacién de comuniones de sentido y que con-
solidan el repertorio de significaciones que son menester
para la vida en sociedad.

De otra parte, se requiere de un discurso dialégico, de
dos voces en el sentido bajtiniano, que permita la comuni-
cacién con quien nos hable con nuestra voz.
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Cuando hay una relacién dialégica, mi posicion facili-
ta y funda el intercambio. Yo, no como constructor del sen-
tido, puesto que la produccién del sentido es resultado del
conjunto de practicas cotidianas de naturaleza cultural y
social, pero si como un interpretador creativo, soy capaz de
enjuiciar los saberes que me llegan en los discursos comunicativos,
¢ incorporo aquello que se aviene a los niicleos duros de mi vision
del mundo. Ademas es menester el reconocer que el hombre
por el propio hecho de que recrea o reinterpreta cada uno
de los significados que se comparten con €l, es capaz de
imaginar conductas, elementos a considerar, o situaciones
futuras, anticipando también imaginariamente éxitos o fra-
casos, lo que le permite de antemano, el aceptar o rechazar
como significativos argumentos o conductas propias o de
los interlocutores,

No es el reduccionismo subjetivista que nos propone
la psicologfa cognitivista (RODRIGUEZ, 1993), pues no se
pierde la sociedad, el contexto préximo donde se verifican
las contingencias ambientales, ni al sujeto mismo que en
ellas actia.

Un conjunto de investigaciones, manifestacion de la
sociologfa fenomenolégica, en un reduccionismo ambienta-
lista propio del conductismo, intentarian defender el crite-
rio de que la construccién social de la realidad, los saberes
y creencias, se van formando por la accién continuada de los
medios y de los profesionales especializados en la supervisi-
6n y en la ejecucién de rutinas sometidas a la logica de las
organizaciones generadoras (DE FLEUR-BALL ROKEACH,
1994). Pero la intersubjetividad no se logra definitoriamen-
te por la practica informativa, sino por la experiencia com-
partida y la comunicacién directa de las valoraciones huma-
nas, donde resulta si un factor coadyuvante la comunicaci-
6n social, pero donde es la comunicacién interpersonal, la
interaccién viva entre los hombres, la que permite la forma-
cién del concenso y los productos finales contenidos en las
representaciones sociales sobre la realidad.
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Debemos coincidir con Frederic MUNNE (1996) en
la necesidad de un metaparadigma (sin dar a este término
la carga especulativa de un paradigma kuhniano) que per-
mita una interpretacién cabal de los procesos comunicati-
vos comunitarios. Sus rasgos tendenciales afectarfan la epis-
temologfa, la metodologia, las técnicas de anilisis e inter-
vencién. Es necessario partir de un humanismo pleno, anti-
positivista, que conlleve una critica tanto en la dimensién
axiolégica como en la ideolégica, con una aproximacién que
rompa con la visién atomistica e interaccionista del proceso
y que con um enfoque holistico base su unidad de analisis,
en la persona y sus productos culturales, en la intersubjeti-
vidad, donde se realize un énfasis mayor en la persona en el
sujeto real y no en sus operaciones cognitivas y, con un sen-
tido Mattelardiano en el sujeto integral portador de la sub-
jetividad, en el que aparecen oscilaciones de sentido pro-
ducto del proceso dialogante de la comunicacién.
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VALORACIONES EN TORNO A LA
INVESTIGACION PARA EL DESARROLLO
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Las opciones de desarrollo para cualquier comunidad
humana pueden ser diversas en correspondencia con los
recursos materiales y humanos de que la misma disponga.
Por ello, la elaboracién de cualquier proyecto, en tanto elec-
cién consciente de una opcién determinada, debe partir de
un andlisis de las condiciones objetivas y subjetivas existen-
tes en el entorno comunitario y proponerse potenciar aque-
llos recursos que considere mas importantes.

No se trata de que sea imposible acceder al de-
sarrollo al margen de algtn proyecto. De hecho, el desarro-
llo comunitario espontaneo ha existido y seguira existiendo
para muchos asentamientos humanos en tanto primen en
el mundo las condiciones econémico-sociales propias del
régimen capitalista. Sin embargo, la posibilidad de efectuar
una eleccién consciente mediante la elaboracién de un
proyecto de desarrollo comunitario coloca al hombre en
mejores condiciones para alcanzar tales fines. Lo mismo
puede afirmarse si dentro de la opciones de desarrollo elige
una que sea sostenible,

La nocién de desarrollo sostenible de la comunidad
coincide, segiin es entendida por los autores, con la existen-
te en las ciencias sociales contemporineas para otros 4mbi-
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